Privacyverklaring en Cookiebeleid — De Babynurse

Laatst bijgewerkt: 16-05-2026

Deze privacyverklaring en dit cookiebeleid zijn opgesteld voor De Babynurse, gevestigd in Berkel
en Rodenrijs, Nederland.

De Babynurse hecht grote waarde aan de bescherming van persoonsgegevens en handelt
conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR), de Uitvoeringswet AVG
(UAVG), de Telecommunicatiewet en de geldende privacy- en cookieregels zoals van toepassing
in 2026.

1. Identiteit van de verwerkingsverantwoordelijke

De Babynurse
Berkel en Rodenrijs, Nederland

E-mail: henria@debabynurse.nl
Telefoon: 06-25212421
Website: debabynurse.nl

De Babynurse is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven
in dit document.

2. Welke persoonsgegevens wij verwerken

De Babynurse kan persoonsgegevens verwerken wanneer u gebruik maakt van de website,
contact opneemt, een aanvraag doet of gebruik maakt van diensten. Dit kan onder meer
omvatten:

® Voor- en achternaam

¢ Adresgegevens

¢ Telefoonnummer

e E-mailadres

e |P-adres

¢ Betaal- en factuurgegevens

¢ Gegevens over uw activiteiten op de website

* Browser- en apparaatgegevens

¢ Eventuele aanvullende informatie die u vrijwillig verstrekt

Bijzondere persoonsgegevens of gegevens van minderjarigen worden uitsluitend verwerkt
indien dit noodzakelijk is voor de dienstverlening of wettelijk verplicht is.



3. Doeleinden en grondslagen van verwerking

De Babynurse verwerkt persoonsgegevens uitsluitend op basis van een geldige wettelijke
grondslag, waaronder uitvoering van een overeenkomst, wettelijke verplichting,
gerechtvaardigd belang of toestemming.

Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

¢ Het leveren van diensten

¢ Het beantwoorden van contactverzoeken

* Het opstellen van offertes en facturen

¢ Klantbeheer en administratie

¢ Verbetering van de website en dienstverlening

¢ Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

* Marketing- en communicatiedoeleinden (uitsluitend met toestemming indien vereist)

Wij verwerken niet meer persoonsgegevens dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze zijn
verzameld.

4. Bewaartermijnen

De Babynurse bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor deze zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht anders vereist.

Administratieve gegevens worden in beginsel maximaal 7 jaar bewaard conform fiscale
wetgeving. Overige gegevens worden verwijderd of geanonimiseerd zodra zij niet langer
noodzakelijk zijn.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

De Babynurse verkoopt persoonsgegevens niet aan derden. Persoonsgegevens worden
uitsluitend gedeeld indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van diensten, op grond van een
wettelijke verplichting of met expliciete toestemming.

Met externe partijen die persoonsgegevens verwerken namens De Babynurse worden
verwerkersovereenkomsten gesloten conform artikel 28 AVG.

6. Beveiliging van persoonsgegevens

De Babynurse neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of
onrechtmatige verwerking.



Onder meer worden de volgende maatregelen toegepast waar relevant:
® SSL/TLS-beveiliging

¢ Sterke wachtwoordbeveiliging

¢ Beperkte toegangsrechten

* Regelmatige software-updates

* Beveiligde opslag van gegevens

Ondanks deze maatregelen kan geen enkele digitale omgeving volledige veiligheid garanderen.

7. Rechten van betrokkenen

U heeft onder de AVG onder meer de volgende rechten:

¢ Recht op inzage

* Recht op rectificatie

¢ Recht op verwijdering

* Recht op beperking van verwerking

* Recht op overdraagbaarheid van gegevens
® Recht van bezwaar

¢ Recht om toestemming in te trekken

Verzoeken kunnen worden gericht aan het hierboven vermelde contactadres. Ter verificatie van
identiteit kan aanvullende informatie worden gevraagd.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

8. Internationale doorgifte

Indien persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte worden verwerkt, zorgt De
Babynurse ervoor dat passende waarborgen worden toegepast conform hoofdstuk V van de
AVG, zoals standaardcontractbepalingen of doorgifte naar landen met een
adequaatheidsbesluit.

9. Cookiebeleid

De website van De Babynurse kan gebruik maken van cookies en vergelijkbare technologieén.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw apparaat worden opgeslagen om de website goed
te laten functioneren en gebruikerservaringen te verbeteren.

De Babynurse kan gebruik maken van de volgende categorieén cookies:

¢ Functionele cookies



Noodzakelijk voor de technische werking van de website.

¢ Analytische cookies
Worden gebruikt om het gebruik van de website te analyseren en prestaties te verbeteren.
Waar mogelijk worden deze privacyvriendelijk ingesteld.

¢ Marketing- en trackingcookies
Worden uitsluitend geplaatst na expliciete toestemming van de gebruiker.

Voor niet-noodzakelijke cookies wordt vooraf toestemming gevraagd via een cookiebanner die
voldoet aan de eisen van de AVG en Telecommunicatiewet. Het weigeren van cookies is even
eenvoudig als het accepteren daarvan.

Toestemming kan te allen tijde worden gewijzigd of ingetrokken via de cookie-instellingen van
de website.

10. Externe diensten

De website kan gebruik maken van diensten van derden, zoals:

¢ Hostingproviders

¢ Betaaldiensten

* Analyse- en statistiekdiensten
¢ Social media integraties

Deze partijen kunnen persoonsgegevens verwerken conform hun eigen privacyvoorwaarden. De
Babynurse selecteert uitsluitend partijen die passende beveiligingsmaatregelen treffen.

11. Datalekken

In geval van een datalek handelt De Babynurse conform de meldplicht datalekken. Ernstige
datalekken worden gemeld aan de Autoriteit Persoonsgegevens en, indien noodzakelijk, aan
betrokkenen.

12. Wijzigingen

De Babynurse behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring en het cookiebeleid te
wijzigen. De meest actuele versie wordt gepubliceerd op de website.

Wij adviseren gebruikers dit document regelmatig te raadplegen.

13. Contact



Voor vragen over deze privacyverklaring of het cookiebeleid kunt u contact opnemen met:

De Babynurse

Berkel en Rodenrijs, Nederland
E-mail: henria@debabynurse.nl
Website: debabynurse.nl

Dit document is opgesteld op basis van de AVG/GDPR, Telecommunicatiewet en actuele
privacyrichtlijnen zoals geldend in 2026.



